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- Используемые обозначения 

ш ВНИМАНИЕ! 
Требования, несоблюдение которых может 

привесm к тяжелой травме или серьезному 

повреждению оборудования. 

[l) ОСТОРОЖНО! 
Требования, несоблюдение которых может при­

вести к серьезной ~равме или летальному исходу. 

ПРИМЕЧАНИЕ: 

1. В тексте данной инструкции обогреватель инфра­

красный газовый может иметь такие технические 

названия, как прибор, устройство, аппарат. 

2. Если поврежден газовый шланг или редуктор, он 

должен быть заменен производителем или авто­

ризованной сервисной службой во избежание се­

рьезных травм. 

3. Прибор должен быть установлен с соблюдением 

существующих местных норм и правил эксплуата­

ции приборов на газообразном топливе. 

4. Производитель оставляет за собой право без 

предварительного уведомления покуnателя вно­

сить изменения в конструкцию, комплектацию или 

технологию изготовления изделия с целью улуч­

шения его свойств. 

5. В тексте и цифровых обозначениях инструкции 

могут быть допущены опечатки. 

6. Если после прочтения инструкции у Вас останутся 

вопросы по эксплуатации прибора, обратитесь к 

продавцу или в специализированный сервисный 

центр для получения разъяснений. 

7. На изделии присутствует этикетка, на которой ука­

заны технические характеристики и другая полез­

ная информация о приборе. 



- Правила безопасности 

ш ВНИМАНИЕ! 
• При эксплуатации инфракрасного газового 
обогревателя соблюдайте общие правила 

безопасности при пользовании газовым 

оборудованием. 

• Инфракрасный газовый обогреватель не­
обходимо оберегать от ударов, попадания 

пыли и влаги. 

• Запрещается эксплуатация инфракрасно­
го газового обогревателя в помещениях: с 

относительной влажностью более 98%, с 
взрывоопасной средой; с биологоактивной 

средой; сильно запыленной средой; со сре­

дой вызывающей коррозии материалов. 

• Запрещается длительная эксплуатация ин­
фракрасного газового обогревателя без 

надзора. 

• Перед началом чистки или технического об­
служивания, а также при длительном пере­

рыве в работе отключите прибор, перекройте 

подачу газа и отсоедините газовый баллон. 

• Никоrда не перемещайте включенный прибор. 

• Не накрывайте прибор и не ограничивайте 
движение воздушного потока. Перед вклю­

чением инфракрасного газового обогрева­

теля уберите посторонние предметы вокруг 

него. Все возгораемые вещества должны 

быть удалены из комнаты. Минимальные 

расстояния перед инфракрасным газовым 

обогревателем: выход теплого воздуха (пе­

редняя часть) - 1 метр; с остальных сторон 
(задняя, боковые, верхняя) - по 0,5 метра. 

• Во избежание ожогов, во время работы ин­
фракрасного газового обогревателя в режи­

ме нагрева, не прикасайтесь к наружной по­

верхности, а также к верхней части корпуса. 

• Во избежание травм не снимайте защитную 
решетку с корпуса прибора. 

• Не используйте прибор не по его прямому 
назначению (сушка одежды и т.п.). 

• Не пытайтесь самостоятельно отремонти­
ровать прибор. Обратитесь к квалифициро­

ванному специалисту. 

Правила безопасности 

• После транспортирования при отрицатель­
ных температурах необходимо выдержать 

инфракрасный газовый обогреватель в по­

мещении, где предполагается его эксплуа­

тация, не менее 2-х часов. 

0 ОСТОРОЖНО! 
• Никогда не используйте инфракрасный га­
зовый обогреватель в помещении, или ря­

дом с легко воспламеняемыми предметами, 

горючими жидкостями. Опасность пожара! 

• Во время эксплуатации контролируйте до­
статочный уровень вентиляции помещения. 

Использовать только в хорошо вентилиру­

емых помещениях. Недостаточный уровень 

вентиляции может привести к отравлениям 

угарным газом, задымлениям, пожарам. 

• Данный нагреватель представляет собой 
огневой калорифер, не подключенный к 

дымоходу. Во время работы нагревателя 

убедитесь, что помещение хорошо про­

ветривается. Не используйте установку в 

спальне, фургоне, лодке или любом другом 

помещении, вместимостью менее 80 куби­
ческих метров. 

• Не устанавливайте работающий нагрева­
тель близко к стенам, занавескам или ме­

бели. Нагреватель всегда должен быть раз­

вернут к центру помещения. Отрегулируйте 

положение нагревателя как описано ниже: 

mhlOOCJmm 

mhlo:»mm 



Назначение прибора 

• Нагреватель нельзя перемещать, когда он 
включен. 

• Не помещайте предметы на нагреватель и 
не прислоняйте их к нему. 

• Предохранительная решетка нагревателя 
соответствует всем требованиям безопас­

ности. Она не обеспечивает полной защиты 

детей или инвалидов. Решетка предназна­

чена для предотвращения травм и никакая 

из ее частей не может быть изъята или за­

менена. 

• Перед каждым использованием оборудо­
вание необходимо проверить на герметич­

ность и надлежащее подключение газового 

баллона после заполнения. НИКОГДА НЕ 

ПЫТАЙТЕСЬ ОБНАРУЖИТЬ УТЕЧКУ ГАЗА 
ПРИ ПОМОЩИ ОТКРЫТОГО ПЛАМЕНИ. 

ПРИМЕЧАНИЕ: 

Достаточный уровень вентиляции соответствует 

двум сменам воздуха за 1 час. 

[l] ОСТОРОЖНО! 
• Не используйте аэрозольные баллончики 
рядом с работающим инфракрасным газо­

вый обогревателем, газ под давлением мо­

жет привести к пожарам или поломкам. 

• Не используйте инфракрасный газовый 

обогреватель в помещениях, где в воздухе 

содержатся мельчайшие частицы древес­

ной стружки, макулатуры или иного возго­

раемого волокна. 

• Никогда не закрывайте отверстия инфра­
красного газового обогревателя, не на­

крывайте его при использовании. 

• Никогда не меняйте конструкцию инфра­
красного газового обогревателя, не над­

страивайте собственных приспособлений. 

• Не использовать под дождем или снегом, 
не включать в помещениях с искусствен­

но завышенной влажностью (баня, сауна, 

бассейн). 

• Перед любым осмотром или обслуживани­
ем - отсоединяйте газовый баллон. 

• Во время эксплуатации контролируйте нагрев 
поверхности, на которой установлен инфра­

красный газовый обогреватель. Перегрев по­

верхности мажет привести к пожару. 

• Перед началом использования инфракрас­
ного газового обогревателя необходимо 

проветрить помещение. 

- Назначение прибора 

Назначение 

Инфракрасный газовый обогреватель - обо­

греватель, способный работать на газовом 

топливе. 

Данный переносной газовый нагреватель 

предназначен для безопасной, эффективной 

и надежной работы и использует для рабо­

ты исключительно сжиженный нефтяной газ 

пропан/бутан. Емкости для газа поставляют­

ся отдельно, их можно приобрести напрямую 

у поставщиков стройматериалов или газовых 

поставщиков. 

Запрещается подвергать инфракрасный га­

зовый обогреватель воздействию атмосфер­

ных осадков. 

Инфракрасный газовый обогреватель не при­

менять в местах с особыми условиями среды: с 

химически активной средой, при присутствии 

горючей жидкости, токопроводящей пьи~и, во 

взрывоопасных помещениях, при влажности 

больше98%. 

Инфракрасный газовый обогреватель следу­

ет использовать строго по предназначению, 

в соответствии с правилами безопасности, 

описанными в данном руководстве, а также на 

наклейках, непосредственно на обогревателе. 

Все инфракрасные газовые обогреватели 

прошли тщательный контроль, однако перед 

началом эксплуатации следует внимательно 

прочитать данное руководство. 

ш ВНИМАНИЕ! 
При несоблюдении инструкций по безопас­

ности и инструкций по эксплуатации данного 



оборудования фирма-производитель снимает 

с себя ответственность за несчастные случаи 

и повреждения, нанесенные людям, а также за 

ущерб оборудованию. 

- Указания по технике 
безопасности 

• Внимательно прочитайте инструкции перед 
началом эксплуатации. Ознакомьтесь с 

устройством и способами управления ин­

фракрасным газовым обогревателем. 

• Следуйте инструкциям по техническому 

обслуживанию и таблице неисправностей, 

описанным в данном руководстве. 

• Не загораживайте входные и выходное от­
верстия инфракрасного газового обогрева­

теля. 

• Не используйте инфракрасный газовый 

обогреватель в подвалах и других помеще­

ниях, находящихся ниже уровня земли. 

• В помещении, где работает инфракрасный 
газовый обогреватель, должна быть обеспе­

чена постоянная вентиляция в соответствии 

с техническими характеристиками. 

• Размер помещения не должен быть меньше 
указанного в технических характеристиках. 

• Инфракрасный газовый обогреватель не 

должен использоваться в непосредствен­

ной близости от взрывоопасных веществ. 

• Не нагревайте газовые баллоны, даже в 

случае, если баллон •заморожен». 

• Установка, транспортировка и хранение 

газовых баллонов должна осуществлять­

ся в соответствии с правилами, нормами и 

инструкциями по безопасной эксплуатации, 

принятыми в вашем регионе. 

• Ремонт изделия должен производить 

только квалифицированный рабочий ав­

торизованного сервисного центра. 

• Для обеспечения безопасности всегда от­
ключайте газовый баллон перед разборкой 

инфракрасного газового обогревателя, тех­

ническим обслуживанием или в случав, ког­

да обогреватель не используется. 

~ия по технике безопаснОGТИ 

• При установке инфракрасных газовых обо­
гревателей соблюдайте нормы и правила по 

установке аналогичного оборудования, при­

нятых в вашем регионе. 

• Газовые баллоны с пропаном необходимо 
устанавливать и заменять вдали от возгора­

емых веществ. 

• Используйте только специальные баллоны 
для газа пропан. Используйте только газ 

пропан. 

• Для уменьшения вероятности появления 

эффекта "замораживания» газа из-за чрез­

мерного содержания влаги в баллоне реко­

мендуется работа с минимально необходи­

мым расходом газа. 

- Устройство прибора 

Запальная 
горелка 

Панель 

управления 

Защитная 
решетка 

Передняи 

панель 

Корпус 

Ролики 

Крепеж 
баллона 



Технические характеристики 

- Технические 
характеристики 

Номинальная теnловая мощность 

на 1 уровне мощностм 1,55к~ 

на 11 уровне мощностм 2,90к~ 

на 111 уровне мощностм 4,20к~ 

давление газа 30 мБар/ ЗкПа 

Номинальный расход тоnлива 

на 1 уровне мощностм 110 г/час 

на 11 уровне мощностм 207 г/час 

на 111 уровне мощностм 305 г/час 

Тип топлива пропан 

Площадь обогрева до 60 м2 

Способ nоджига nьезо 

Диаметр жиклера 0,58 мм 

Размеры nрибора (ШхВхГ) 420х720хЗ60 мм 

Размеры упаковки (ШхВхГ) 460х750х410 мм 

вес непо 8,4 кг 

Вес брутто 9,7 кг 

- Управление прибором 

Подготовка к эксплуатации 

При правильном соблюдении инструкции по 

эксплуатации ваш обогреватель на сжижен­

ном нефтяном газе будет работать безопасно 

и эффективно. 

Прежде чем использовать инфракрасный га­

зовый обогреватель, прочитайте и убедитесь в 

правильном понимании данной инструкции. В 

случае сложностей в понимании инструкции пе­

ред использованием оборудования обратитесь 

к своему дис-трибыотору за консультацией. 

Для данного оборудования необходимо при­

обрести подходящий газовый баллон. При 

первом наполнении потребуется воздушная 

продувка баллона для обеспечения правиль­

ной работы нагревателя. Эту процедуру не­

обходимо произвести на газонаполнитель­

ной станции. Каждый раз при заполнении 

на подходящей газонаполнительной станции 

баллон вашего нагревателя необходимо про­

верить для обеспечения безопасной работы. 

Наладка газового нагревателя 

1. После распаковки инфракрасного газо­

вого обогревателя снимите крепеж балло­

на с корпуса обогревателя. 

2. Поместите заполненный газовый баллон в 
заднюю часть обогревателя, чтобы отвер­

стие клапана выходило наружу. 

З. Против часовой стрелки накрутите редук­

тор, входящий в комплект обогревателя, 

на выходное отверстие клапана газового 

баллона. 

4. ВАЖНАЯ ПРОВЕРКА на наличие утечек: 

Процедуру необходимо проводить в хо­

рошо проветриваемом помещении, без 

доступа открытого пламени или других ис­

точников воспламенения. 

После подключения регулятора к газовому 

баллону, поверните клапан баллона на 1-1 ,5 
оборота против часовой стрелки. 

Используя кисть, промойте все шланговые 

и трубные соединения с газовым клапаном, 

соединения регулятора с баллоном и клапа­

ном газового баллона раствором чистящего 

средства и воды (50:50). Пенистая струя сви­

детельствует о наличии утечки. При обнару­

жении утечки поверните клапан баллона (по 

часовой стрелке), отключите регулятор от 

баллона и установите баллон в прохладном, 

хорошо проветриваемом наружном помеще­

нии. Для получения помощи обращайтесь к 

своему дистрибьютору или в авторизованный 

сервисный центр. 

(l] ОСТОРОЖНО! 
Не используйте обогреватель, если обнару­

жена утечка. 

Не используйте открытое пламя для обнару­

жения утечки. 

При утечке газа не используйте электриче­

ское оборудование. 



5. После удачного проведения проверки на 
герметичность поместите крепеж баллона 

на место. Для обеспечения надлежащего 

размещения шланга и регулятора внутри 

задней панели и предотвращения загиба 

шланга может потребоваться слегка по­

вернуть баллон. 

ПРИМЕЧАНИЕ: 

В состав нагревателя входит система устройств без­

опасности, отключающих нагреватель при возникно­

вении опасных условий. 

1. Обогреватель автоматически отключается при 

внезапном погасании факела. 

2. Обогреватель автоматически отключается при 

его опрокидывании. В этом случае верните на­

греватель в вертикальное положение, проверьте 

на наличие возможных повреждений и подождите 

5-1 D минут перед повторным зажиганием. Данное 

устройство также может отключить нагреватель 

при получении им легких или тяжелых ударов. 

З. Обогреватель автоматически отключается, когда 

концентрация углекислого гаэа СО2 в воздухе по­

мещения достигает D,8-1,5%. Пожалуйста, открой­

те дверь или окно для проветривания помещения 

перед попыткой повторного запуска обогревателя. 

Заж:мгвнме нвrреввтепн 

Нагреватель можно настроить на один из 

трех возможных режимов работы: СЛАБОЕ/ 

РОЗЖИГ(1), СРЕДНЕЕ (2) и СИЛЬНОЕ (3), 
соответствующие уровням мощности 1, 11, 111. 
Чтобы зажечь нагреватель: 

1. Откройте вентиль баллона газа. 
2. Нажмите и поверните ручку управления в 
положение 1 (СЛАБОЕ/РОЗЖИГ.) 

•Не отпускайте ручку. 

Э. Одновременно несколько раз нажмите на 

кнопку зажигания до появления пламени 

запала (внизу керамической панели). 

4. Продолжайте держать ручку управления 
еще в течение 10-15 секунд после зажи­
гания. Если при отпускании кнопки гаснет 

пламя запала, повторите вышеописанную 

операцию п.п.2-З. 

Управление прибором 

2 (среднее) 

Кнопка 
зажигания 

1 {слабое.lрозжиг) 

Ручка 

упрввпения 

з {сильное) 

ПРИМЕЧАНИЕ: 

При первом использовании нового нагревателя мо­

жет потребоваться удерживать ручку более длитель­

ное время для выпускания воздуха из системы. 

5. При включенном нагревателе поворот руч­
ки управления в положение 2 (СРЕДНЕЕ) 
или 3 (СИЛЬНОЕ) автоматически запустит 
дополнительно вторую и третью панель. 

6. Во время работы нагревателя следите, 
чтобы запал горел непрерывно и ровно. 

Если запал мигает или пламя желтое, на­

греватель необходимо отправить дистри­

бьютору на проверку. 

7. Прежде чем повернуть ручку в положение 
СИЛЬНОЕ, оставьте нагреватель работать 

в режиме СЛАБОЕ в течение 5 минут. 
Нагреватель может начать работу в одном 

из трех режимов 1 (СЛАБОЕ/РОЗЖИГ), 2 
(СРЕДНЕЕ) или 3 (СИЛЬНОЕ), но это не 
рекомендуется. 



Техническое обслуживание 

Смена настроек 

Для выбора желаемого режима отоnления, 

слегка нажмите на ручку управления повер­

ните, пока ручка не встанет на желаемую nо­

зицию. Не используйте нагреватель при про­

межуточном положении ручки! 

Вь1ключение 

1. Нажмите и поверните ручку управления в 
положение 1 (СЛАБОЕ/РОЗЖИГ). 

2. Закройте вентиль на газовой емкости и в 
случае помещения нагревателя на хране­

ние отключите емкость. 

ш ВНИМАНИЕ! 
Прибор остается горячим некоторое время 

после выключения. Запрещается передвигать 

или накрывать прибор до момента его полного 

остывания. 

Замена бапnона 

Прежде чем вынимать или заменять баллон 

всегда давайте обогревателю охладиться. 

Никогда не пытайтесь отключить газовый редук­

тор во время работы обогревателя. Отключите 

газовый редуктор от баллона и извлеките его 

из держателя на корпусе обогревателя. 

Возмmкные неисправнОСТ11 при запуске 

Нагреватель не зажигается: 

• Неисправный пьезоэлектрический вос­

пламенитель. 

• Проверьте заполненность газовой емкости. 
Перемещение или наклон емкости должны 

показать наличие сжиженного нефтяного 

газа. 

• Убедитесь, что регулятор правильно подкпю­
чен к емкости и вентиль баллона открыт. 

Если подобное происходит после замены 

емкости, значит: 

• Емкость может быть слишком холодной. 
Прежде чем включить обогреватель подо­

ждите, пока емкость достигнет комнатной 

темnературы. 

• Наличие воздуха в емкости. Удерживайте 
ручку управления в нижнем положении 

дольше обычного, продолжая попытки раз­

жечь обогреватель, пока не nоявится зажи­

гание и не зажжется основная горелка. 

Самопромзво.nьное отключение наrреватеnя 

• Если nосле продолжительной работы nро­
исходит самопроизвольное отключение 

обогревателя, повторите процедуру за­

жигания, четко следуя всем инструкциям. 

• Если это происходит сразу после зажига­
ния, проверьте, достаточно ли газа и не 

отсутствует ли он. 

• Если зто происходит спустя 30 минут, это 
свидетельствует о недостаточной вен­

тиляции помещения. В таком случае, от­

ключение обогревателя происходит при 

помощи датчика нехватки кислорода. 

Для проветривания nомещения откройте 

дверь или окно и повторите процедуру за­

жигания. 

- Чистка и техническое 
обслуживание 

0 ОСТОРОЖНО! 
Никогда не nроизводите чистку и техническое 

обслуживание нагревателя, если он подклю­

чен к источнику газа. Перед использованием 

дайте нагревателю охладиться. 

ЧИСТКА (раз в rод или каждый раз при 

необходимОСТ11) 

1. Перед чисткой отключите нагреватель и 
дайте ему остыть. 

2. Используйте влажную тряпку, смоченную 
в растворе мыльной воды, для чистки на­

ружной части нагревателя и камеры раз­

мещения емкости газа. Для сложных пя­

тен используйте хозяйственное чистящее 

средство. 

3. Изнутри нагреватель чистится при помо­

щи сжатого воздуха (где это возможно). 

Налравляйте струю воздуха назад и вперед 



вдоль поверхностей горелок и керамических 

пластин, пока с поверхности не будет уда­

лена вся пьи~ь. Проследите, чтобы керами­

ческие пластины не получили повреждений 

ввиду своей хрупкости. Для чистки искрового 

зазора разрядника и газовых отверстий го­

релки используйте сжатый воздух. 

4. Перед использованием насухо вытрите 
нагреватель и убедитесь, что вода не по­

пала внутрь горелок или на область ис­

крового зазора разрядника . 
5. Никогда не прибегайте к абразиновой 

очистке, поскольку это может привести к 

повреждению покрытия прибора. 

Основное обс.пужмванме 

1. Проверьте нагреватель перед повторным 
использованием. Проверьте соединения 

на предмет утечки при помощи мыльной 

воды, проверка шлангов происходит при 

Устранение неисправностей 

использовании простой воды. Появление 

пузырьков свидетельствует об утечке, ко­

торую необходимо устранить прежде чем 

использовать нагреватель. 

2. Регулярно проверяйте гибкий трубопро­
вод между регулятором и нагревателем и 

заменяйте трубы в случае повреждений. 

З. Раз в год нагреватель должен проверять­

ся квалифицированным техническим спе­

циалистом. 

- Поиск и устранение 
неисправностей 

В случае возникновения аварийных ситуаций 

обратитесь к способам устранения неисправ­

ностей, указанным в таблице. В случае не­

возможности решения проблем обратитесь в 

авторизованный центр технического обслужи­

вания. 

Неисправность Верояпtаи причина Спосо6 устранении 

1 . Запал не загорается Отсуrетвует искра на а)Попросите технического 
автоматически. межэлектродном зазоре. специалиста проверить работу 

пьезозпектрического выключателя. 

6) Убедитесь, 'П'О электропроводка, 
ведущая к разряднику 

пьезорозжигв, не повреждена. 

2. Запал не загорается Неправильное положение искры по Попросите технического 
автоматически, при этом отношению к струе газа. специалиста переместить 

выключатель и проводка электроды зажигания, чтобы искры 

работают нормально, однако бежали вдопь струи газа. 
запал зажигается при 

помощи спички. 

3. Нагреватель отключается Электромагнитный клапан Попросите технического 
при отпущенной ручке закрывается, пока нагреваrель специалиста: 

управления. включен. а) Обеспечить расположение 
датчика термопары в огне запала 

б) Обеспечить правильное 
соединение термопары и клапана. 

в) Проверьте термопару. 
г) Проверьте электромагнитный 

клапан 

4. После выбора режима а) Забитые патрубки. Попросите технического 

максимального зажигания б) Частично забитые питающие специалиста: 

при одновременном горении трубы. а) Снять и прочистить забитый 
всех трех запалов, один в) Газ выходит. патрубок. 

или более запалов горяr с б) Сняrь питающую трубу и 
недостаточной силой. патрубки и продуть трубу. 

в) Проверьте газовые соединения 

на предмет утечки газа 



Срок службы 

Неисправност~. BepoяntllR причина Способ устранения 

5. Трудности при смене ВОздУШНЫЙ ПОТОК ДуrJТ ПрОПIВ а) Переместите нагреватель 
положении с СЛАБОЕ на направления горении первого таким образом, чтобы на него не 
СРЕДНЕЕ или СИЛЬНОЕ. запа.пьного пламени. действовали сквозняки. 

Неправильное положение запала. 6) Попросите технического 
специалиста отрегулировать запал, 

чтобы плами располагалось ближе 
к нижнему углу как второго, так и 

первого па~рубков. 

6. Запах горелого. Не хватает часп~ керамической Проверьте периметр каждой 

ПЛаСПIНЫ. пластины и определите, где 

отсутствует кусок. 

Для ремонта используйте 

огнеупорный цемент и оставьте 
застывать на 24 часа. 

7. Запах газа. Утечка газа из шланга или трубного Проведите проверку дли 
соединении определения места утечки. 

8. Запал горит красным. Грязь в газовом патрубке. Промойте и про,qуйте сжатым 

воздухом. 

9. Пяmа горении на Грязные газоотводы. Сажа на Промойте и про,qуйте сжатым 

керамических пластинах. керамическоR пластмне. воздухом. 

- Срок службы 

Установленный срок службы - 5 лет 

- Хранением 
транспортировка 

Хранить инфракрасный газовый обогрева­

тель рекомендуется в закрытых или других 

помещениях с естественной вентиляцией 

при температуре от плюс 5 до плюс 40 °С. 
Максимальное значение относительной влаж­

ности воздуха при хранении не более 80% при 
температуре 25 °С. Длительно хранить инфра­
красные газовые обогреватели следует на 

стеллажах. 

Перед длительным хранением отключите газо­

вый баллон и поместите обогреватель в хоро­

шо проветриваемое помещение без контакта с 

воспламеняемыми материалами. Лучше всего 

для хранения обогревателя подходят служеб­

ные пристройки, нежелательно хранить обо­

греватель в жилых зданиях или внутри квартир. 

Поместите обогреватель в оригинальную упа­

ковку и храните в чистоте и сухости. 

Допускается при хранении штабелировать ин-

фракрасные газовые обогреватели в З ряда в 

упаковке изготовителя. 

Транспортировку инфракрасного газового 

обогревателя следует производить в крытых 

транспортных средствах любого вида, обе­

спечивающих сохранность, в соответсrеии с 

правилами перевозки грузов, действующими 

на данном виде транспорта. При внутригород­

ских перевозках обогреватели допускается 

транспортировать без транспортной упаковки. 

При транспортировке должна быть исключе­

на возможность перемещения инфракрасных 

газовых обогревателей внутри транспортных 

средств. Не допускается попадание воды на упа­

ковку инфракрасного газового обогреваrеля. 

- Дата изготовления 

Дата изготовления указана на приборе. 

- Гарантия 

Гарантийное обслуживание инфракрасного 

газового обогревателя производится в соот­

ветствии с гарантийными обязательствами, 

перечисленными в гарантийном талоне. 



- Комnnектация 

1. Обогреватель инфракрасный газовый 

2. Шланг 
З. Редуктор 

4. Инструкция с гарантийным талоном 

5.Упаковка 

- Утилизация прибора 

Уmлизация инфракрасного газового обогре­

вателя после окончания срока эксплуатации 

не требует специальных мер, не представ­

ляет опасности для жизни и здоровья людей, 

окружающей среды. По истечению срока 

службы инфракрасный газовый обогреватель 

должен бьпъ утилизирован в соответствии с 

нормами, правилами и способами, действую­

щими в месте утилизации. 

- Сертификация 

Товар сертифицирован на территории 

России органом по серrификации: 

Продукции "1ЕСТ МАКС· (ООО ·Бизнес аспекr" ). 

Юридический адрес: 

РФ, 125212, г. Москва. УЛ.АдмиралаМакарова,д.39 

Фактический адрес: 

РФ, 125212, г. Москва. УЛ.АдмиралаМакарова,д.39 

Тел.: +7 (495) 508-79-39 

Факс: + 7 ( 495) 988-99-32 
ОГРН: 1107746427898, Аттестат рег 

№ РОСС RU.0001.11АГ2З выдан 08.04.2011 

Федеральным агентством по техническому ре­

гулированию и метрологии 

Товар соспве1с1вует lр&СSованИRм норматив­

ных документов: 

Технический регламент "о безопасности ап­

паратов, работающих на газообразном то­

пливе" (Постановление Правительства РФ от 

11.02.2010 г. №65) 

Комплектация 

N11 серrификата: 
С-СN.АГ2З.В.03420 

Срок дейс:rвия: 

с 18.06.2012 г. по 18.06.2013 г. 
(Сертификат обновляется ежегодно. При от­

сутствии копии нового сертификата в короб­

ке, спрашивайте копию у продавца) 

Изrотовитеnь: 

Фирма "BALLU INDUSTRIAL GROUP" 

Ballu lпdustrial Group Suite 188, 148 Connaught 
Road Central, Нопg Кong, Китай. 

Произведено: 

"КINGFER INDUSTRIAL СО., LTD" No.3, 
Shagang Road (West), Gangkou Town, 
Zhongshan,Guangdong,Kитaй 

Импортер: 

ООО "Ай.Эр.Эм.Си.", 119049, г. Москва, 
Ленинский проспект, д. 6, стр. 7, каб. 14 

-
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rАРАНТИЙНЫЙ ТА.ПОИ 

П---8аес nр11.,.ретем11е11 ......,""" от11"11Оrо 
"".ста8. 

Внимательно ознакомьтесь с гврантиАным талоном и проследи­

те, чтобы он был правильно заполнен и имел штамп Про,цавца. 
При отсутствии штампа и даты продажи (либо кассового чека с 

дато~ продажи) гара~п~~ный ера~ издеnи11 ис~иСЛRется со дня 

его изготовления. 

Тщательно проверь.те в~-tешний вид изделия и его комплектность, 

все претензии по внешнему виду и комплектности издвлия 

предъявляйте Продавцу при покупке изцелия. 

Гарантийное обслуживание куnленного Вами прибора осу­
ществляется через Продавца, специализированные сервиснь1е 

центры или монтажную организацию, проводившую установку 

прибора{если изделие нуждается в специальной установке, под­

мючении или сборке). 
По всем запросам, сзязанным с техобслуживанием изделия, 

обращайтесь в специализированные сервисные центры. Под­

робная информация о сервисных центрах, уполномоченных 

осущестзлят~. ремонт и техническое обслуживание изделия, на­

хо~:1ится на сайте www.Mllu.ru 
Дополнительную инфорuацию Вы uожете получить у Продавца 

или по нашей информационной линии в Москве: 
(4Н)777-t8-48 

E-m•ll1 ••nl088ll•llu.l'll 
Адрес дn• n11C811: t8М8:1, r. 11 ....... , 8/fl :ltO 
Адрее • 11111'8рИ8'11 --.Ьallu.ru 

В случве неисправности прибора по вине изготовителя обязатель­

ство по устранению неисправности лСDtаПСя на уполномоченную 

изготовителем органиэацию. В данном случае покупатль в праве 

обратиться к Продавцу. От1ИПСТненность за неисправность прибора 

по вине организации, проводившей установку{моlml>К) приборе, л<>­

жиrся на монтажную организацию. В цанном случав необходимо 00-
ратитъся к оргвнизации, проводившей установку (моt-ПаЖ) прибора. 

Для )СТ8НОВl<И (nОДl<Лючения) и3Д6Лия (если издеnие нуждветс. в 

специаnьноА установке, подключении или сборке) рекомендуем 

обраш,атъся в специапизированные сервисные центры. Вы можете 

воспальзоватьоя услугами любь~х квалифицированных сnециалио­

тов, однако Продввец, Упоnноuоченная изготовителеu организация, 

Иt.1портер, Изrотовитепь не несутатввтстввнностмзанедостатки из­

делия, возниI01Jиs из-за его неправильной устанозки (подключения). 

В конструкцию, комплектацию или технолоl")'lю иэп:повления из.це­

лия, с целью уnучшения его технических характерисmк. могут бьrтъ 

внесены изменения. Такие изменения вносятся в изделие без првд­
вврительногоуве~:1омления Покупателя и не влекут обязательств по 

изменению/улучшению ранее выпущенных изделий. Убедительно 

просим Вас во избежание недоразумений АО установкиlэксплуата­

ции изделия внимаТ011ы-10 изучить его инструкцию по эксппуачции. 

Заnрещается вносить в ГарантийныА талон какие-либо изменения, 

а также стиратъ или переписывать какие-либо указанные в нем 

данные. Настоящая гарантия имеет силу, если ГаранmйныА талон 

правильно/Четко залаnнен и з нем указаны: наименование и модель 

изделия, его серийные номера, дата продажи, а также имеется под­

пись уполномоченного лица и штамп Продавца. 

• Срок службы кондиционеров, осушителей и электрических 
обогреватеnеА (конвекторов) составляет 10 (десять) лет. 
• Срок службы электрических тепловых пушек и завес состав­
ляет 7 (семь) пет, электрических инфракрасных обогревателей 
8 (восеuь) лет. 
• Срок службы остальных изделий составляет 5 (пять) лет. 
• Гарантийный срок на кондиционеры, электрические теnлоl!ые 
пушки, электрические инфракрасные обогреватели, электриче­

ские и водяные зазесы составляет 24 (Авадца1Ъ четыре) месяца. 
• ГврантиАный срок нв злектрические бытовые инфракрасные 
обогреватели составляет 36 {триАцатъ шесть) месяцев. 
• ГврантиАный срок на газовые теплогенераторы составляет 24 
(два;щать четыре) месяца, на дизельные теnлогенераторы 12 
(двенад,цать) месяцев. 

• ГаранП'l~ный срок на инфракрасные газовые обогреватели со­
ставляет 12 (двенадцать) месяцев. 
• ГарантийнwА срок иа электрические КО"'4векторы составляет 36 
(тридцать шесть) месяцев со дня продажи изделия Покупатвлю. 

• Гарантийный срок на прочие изделия составляет 12 (двенад­
цать) месяцев со цня nроцажи изделия Покупателю. 
Настоящая гараН1V1я распространяется нв производственный 

или конструкцианныА дефект из~::1елия. 

Выполнение уnолноwоченным сервисныw центром ремонтных 

работ и замена дефектных деталеА изделия производится в сер­
висном центре или у Покупателя (по усмотрению сервисного цен­

тра). Гаранти~'lны~:~i ремонт изделия выполнмеТСR з cpol{ не более 
45 цней. В случае, если во •ремя устранения недостатков товара 
станет очевидным, что они не будут устранены в определенный 

соглашением сторон срок, стороны могут заключить соглашение 

о новом сроке устранения недостатков, товара. Указанный срок 

гарантийного ремонта издели11 распространяется тальк.о на И3Д8-

лия, которые исnол~уDтся в личных, семеАных или домашних це­

лях , не связанных с nрtщnринимательской деятельностью. 

ГврантиАный срок на .омnлектующие изцелия (детали которые 

могут быть сняn.1 с изделиR без прм1.1енения каких-либо инстру­

ментов , т.е. ящики, полки, решетки, корзины, насадки, щетки , 

трубки, шланги и др. подобные коuплектующие) составляет три 

месяца. ГарантийныА срок на новые комплектующие изделия , 

установленные на иэдепие при гарантийном или платном ремон­

те, либо приобретенные отдельно от изделия, составляет три ме­

сяца со дня зыдачи Покупателю изделия по окончании ремонта, 

либо продажи последнему этих комrv~ектующих. Настоящая га­
рантия действительна только на территории РФ на из~:1елия, куп­

ленные на территории РФ. 

Настоящая гарантия не двет првва на возмещение и покрытие 

ущерба, произошедшего в результате переделl{и ИJlИ регулиров­
ки изделия, без предварительного письменного согласия изгото­

вителя, с цел~ю приведения его в соатветствие с национальн~~..~и 

или местными техническими стандартаt.1и и норt.1ами бвзопасно­

сти , действуоощиuи в лообоА другой стране, кроuе РФ, в которой 

это из~:1елие было первоначально продано. 



НастоJ1•• r•Р8ИТ'М11 не P8Cnpocтp....n:• на: 
• периор,ическое обслуживание и сервисное обслуживание изр,е­
ли~ (чистку, замену фильтров или устроАств выполняющих функ~ 

ции фильтров); 

•любые адаптации и изменения ИЭАелия, в т.ч. с целью усовершен­
ствования и расширения обычной сферы его применения. которая 

указана в Инструкции по э~муатации изделия, б83 прер,варитель­

ного письменного согласия изготовителя. 

н-=-- ·-~Т8D88-...,............cnr....: 
•если будет полностыо/~астично изменен, стерт, удален или будет 

неразборчив сериАныА номер ИЭАелия; 
•использования изделия не па его прямому назначениlО, не в соот­

ветствии с его Инструкцией по эксnлуатации, в том числе, эксплу­

атации изделия с лерегрузко~ или совместно со вспомогательным 

оборудованием, не рекомендуемым Продавцом, уполномоченной 

изгатовителеw организациеА, импортером, изготовителем; 

• наличия на изделии механических повреждений (сколов, трвщин 
и т. д.). воздействий на ИЗАелие чрезмерной силы, химически агрео­
сивных веществ, иысоких температур, поиышенно171 алажности/за­

пыленности, концентрированных паров, если что-либо из перечис­

ленного стало причиной не..,справности ИЗА&лия; 

• рвмокта/наладки/инсталляции/адаптации/пуска изделия в зкс-
1U1уатацию не уnолномоченными на то организациями/лицами; 

стихийных бедствиА (пожар, наводнение и т. д.) и других причин 

находящимся вне контроля Продавца, уnол11омоченноА изготовите­

лем орrаниза1,Jии, имлортера, изготовителя и Покупателя, которые 

причинили вред ИЗАелию; 

• неправильного ГIОДКЛIОЧВНИА Издel'IИJll КЭЛ8ктрwi8СКОЙ или водоnровод­
ноА oent, в также неислревностеА (не ооаm!!ТС'1Вие ребочих пврамет­
ров) электрической или llOдOПPQllQAНOA CEJIИ и прочих внешних сетей; 

• дефектов, &Dзникших вследствие попадания внутрь И3ДВЛИЯ посто­
ронних предметов, .жидmстей, кроме предусмотренных инструкцие~ 

по эксмуатации, насекомых и продуктов их жизнедеятельности и т. д.; 

•неправильного хранения изделия; 

• нвобходимостм замены ламп, фильтров, элементов питани.я, аккr­
муляторов, лреАохранителеА, в также сте1<Лянных/фарфоровых/мв­

терчатых и перемещаемых вручную деталей и других аополнитель­

ных быстроизнашиввющихая/сменных детвлеА изделия, которые 

имеlО'Т собственны171 ограниченный период рабDТОслособности, в 

связи с их естественным износом, или если такая замена предусмот­

рена конструкцией и не связана с раэборкоА изделия; 
• Аефектов системы, в которой изделие использовалась как зле­
мент этой систем1:11. 

• дефектов, возникших вследствие невылолнения Покупателем 
указанной ниже Памятки no уходу за кондиционером. 

ОС-18 'JCll08•8 88С1111J...ЦММ DlfA•q·--· 
Настоящая гарантия не предоставляется коrца потребованиr:J/Жsгlа-

нию Покупателя в нарушение деАствующих з РФ требованиА СНи­

Пов. стандартов и иной технической документации: был неправипь­

но ПОАобрвн и куплен конАиционер(-ы) АПЯ конкретного ломещения; 
бьrnи неправильно смоктирооан(-ы) (установлен(-ы)) блок(-и) куплен­

ного Покупателем кондиционера. 

Также обращаем анимание Покупателя на то, что в соответств..,и с 

Жилищным Кодексом РФ Покупатель обязан согласова:ть монтаж 

купленного кондиционера {-ов) с зксплуатирующеА организацие~ 

и компвтенntыми органами исполнительной власти субьекта Рас­

сиАскоА Федерации. Продавец, Уполномоченная изготовителем 
орrанизация, Импортер, ИэruтовИТ8J1ь снимаlО'Т с себR 11сякую ОТ!IЕli­

отвенностъ за любые неблагоприяntые последстзия, связанные с 

использованием куменного кондиционера(-ав) без утвержденного 

мана монтажа и разрешения вышеуказанных организаций. 

Ос-ииоаn1 •кcnJIW8Т8Jlll• " ...... ,..,." 8Dalll'.X.-1 

..... llJllOO'lll ............. OCJW.....,,88 
1. В ООЯ31П8Льном порядке при зксnлуа:тации улЬlразвуковых увлаж­
нителеР! воздуха апеАует испальзаватъ ориr111наль.ны~ {фирменный) 

фильтр-мртрнАЖ 1111• умяNвния воды. При наличии фнпьтра-картJМ­
АЖВ реКОhlеНА\'ОТСЯ ислальзоввтъ водопроводff\'10 воду без лредвври­

ТW1ьной обрабоn<и иni-t очисnси. Срок спужбы фиslьтра-картриджа 

зависит ат атепениместкости иооользуеNо~ воды и может не прогнози­

руемо умень.шатъс.и , и резуль.татв чего возможно образование белого 

осадка вокруrувл11Ж1<"'11ЛЯ ВоэдVХВ и на мвмброне самого увлвжнкr&­

ля воздуха (данный осадок может не удалятъся и при помощи лрилага­

емоА к: увлажнитвлю еоодуха Ще'ТКОА} Дпя снижения вероятносn'I воо­

никновsни~ такого осадка фильтр-ttартридж требует nериодическо~ 

своевременно171 замены. ВСледствие вырабат1G1 ресурса фильтров у 

увлажниrвлеА воздуха мажет снижаться производиnзльност~. !IЫхода 

влаги, 'iТОтребует регулярной nериодичесd замены фил1:1тров в соот­

ВIЗТСТ!оИИ с инструкциеА по эксмуатации. За перечисленные- в настт~­

щем пункте неиспрввносn'I узлажните.пеА воздуха и вооникшиА в сзязи 

с такими неисправносп~ми какой-либо ущерб у Покуnатвля и третьих 

лиц ПродазеLJ, Уполномоченная изготовителем организация, Импор­
тер, Изготов..,тель ОТ11втственн0С1И не ~есут и настоящая гарантия на 

такие неиспрввности увл8'1СНителей воздуха не распространяется. 

Пр.., эксru~уатации увлажнителей вОЗДу.ха рекомендуется использо­

вать только оригинальные (фирменные) аксессуары изготовителя. 

2. перед началом эксплуатации воодухоочиститQПя извлеккта фиn~:.т­
ры из пакета. Для нормального распределения а"lищеннога ВОЗАуха по 

обьему помещения нвустанввл..,ааlМ& ВОSДуХООЧисппель в ваздуwном 

псmжs (на сквозняке, лврвд оектилятором и т.А.~ Повреждение фильт­

ра wожет привесп-1 к снижению зффе1<Тивносп-1 очисnси зоздуха. Ско­

пившуюся на фильтре пыль можноак:курап~оудалитъ с помощьюпьU'1в­

ооса. Мыть фильтр воздухоочистителя водой не Аоnvсквется. 
З. При зксплуатаци.., осуш~теля 1110 избежание утечек воды и силь­

ного шума устанавливайте прибор нв ровной поверхнооти. Для 

обеспечен..,~ эффективного осушения з.ак.рывайте ок.на и цвери 

обслуживаемого помещения. При перемещении лрибора соблю­

дайте особую осторожност": не ударяАта, не на1U1ОНRйте и не допу­

скайте его падения. Перед включением прибора убедитесь, что бак: 

для сбора конАенсата уста11овлен правильно. 

n." ... " no.,...,.. S8. -нд•цмаиеро•: 
1. Не рвжеоцного раза в 2 нецвли, а при необходимости и чаще, про­
чищайте возАуwные фильтры во внутреннем Опоке (см. инструкцию 

по эксплуатации). Защитные свойства этих фильтров основаны на 

электростатическом эффекте, поэтоwу даже при незначитвл~.ном 

загризнении фильтр перестает ньmолнять сиои функции. 

2. Минимум один раз в год очистите твмообwенник внутреннего 
блока. Для этого необходимо: отрь1п. перsдню~а решетку, снять 

воздушны& фильтры, исnользуя пылесос или кисть с длинным вор­

сом, осторожно прочистить ребра теплообменника (учтите, что 

смятые ребра уменьшают эффективность работы кондиционера). 

При з~.1лОЛ11ении этой операции буд"те внимвтель.ны и не повреди­

те себе руки об острые к:рм реберl 

а Раз в год (лучше весной), при необ>щцимости, CJIE\Ц\ISТ вьмист"1Ъ теn­

лообмвнник H8'7fJIG'IOГO блока и проверить работу кондиционера на всех 
режимах. Эта обеспвчиr нвдежную реб171У Ваwвго l<Dндицнонере. 

4. Необход..,мо учест", что эксплуатация кондиционера в зимних 
условиях имеет ряд особенностей. Во-первых, при краАне низких 

температурах: от-10°С и ниже для к.ондиционеров не инверторного 

типа и от -15'С и ниже для конАиционеров инверторного типа, ре­

комендуется исполь.зовать кондиционер только в режиме вентиля­

ции. Запуск кондиционера для работы в режимах охлажАения или 
обогрева может привести к обояw в работе кондиционера и полом­

ке компрессора. Во-вторых, если на улице отрицательнВJ1 темпера­

тура , а КОНАенсат (ВОАВ из внутреннего Олока) ВЫВОДИТСЯ на улицу, 

то воэможно эвмерэание дренажной трубки и ИОАа, не имея выхо­
да, будет протекать из внутреннего блока в помещение. 

Покупатель-латребитель преАуnрежден о том, что в соответствии с 

п. 11 ·перечня непродовольственных товаров надлежащего качест­
ва, не лоцлSJКащих возврату или обмену на аналогичны111 товар дру­

гого размера, фармь.1, габарита, фасона, рас1,Jввтки или комплек­

тации' Пост. Правительства РФ от 19.01.1998. No 55 он не вправе 
требовать обмена купленного изделия • лорядкв ст. 25 Закона "О 
защите прав потребителеА• и ст. 502 ГК РФ. 
С моментаподписанин Пcкyns:rtU'leм ГарантиАноrt1 Т8ЛОНасчитавтся, чrо: 

•Вся необходимая информация о купленном изделии и его потреби­

тельских своАстзах пр&Аостанлена Покупател~о в полном объеме, 11 

ооатветствии со ст. 10 Закона •о защите прав лотребителей•; 
• ПОк.уnатель получил Инструкци~о по эксплуатац~и кyruieннoro из-
делия на русском языке и ........ "" ...................................... ; 
• Покупатель ознвкомлsн и саrлв.сен с условиями гара~-пийноrо об­
служивания/ особенностями эксплуатации куnленноm изделия; 

• Покупатель оз11окомился с ПамяткоА по уходу за кондиционером 
и обязуется выполнять указанные в ней правила; 

• Покупатель претензиА к в11ешнему виду /комплектности/ 
................................................................ куппенного изделия не имеет. 
ваw 1о11ДВ11МВ~1прмсуrспмм 

гtжуп11тап111 Н8ПИСl!.ТЬ. ~рабам" 

Подлись Покупателя: ""."""""""" ... """""".Дата: """"""""""".""""". 
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